SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE )
COORDENADORIA DE GESTAO DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE
GRUPO DE GESTAO AMBULATORIAL

Relalatério de Avallagdo
1° TRIMESTRE 2015
AME TABOAO DA SERRA

INDICADORES DE QUALIDADE - 1° TRIMESTRE 2015

PRE REQUISITO Reallzado

Censo de Orlgem de Paclentes SimM

Perda Priméaria | SiM

Taxa de Absenteismo | SIM

Taxa de Cancelamento Cirurgla | SiM

Alta Global | 5IM

Indice de Retorno SiM

INDICADORES % wvalorado 1° TRI 2015 realizado % a Pagar Aporie/Desconto

Comiss#o de Revisdo de Prontusrl . 0% L amew | 100% 0,00
5.AU 15% i 100% 100% 0,00

Politica de Humanizaglio [~ . . Satistaglio 1506 oK 100% 0,00
Insercdo de Dados 10% OK 100% 0,00
Alteragdo de Dados 5% oK 100% — 0,00
Entrega de Documentos 10% oK 100% 0,00

lq"';:’::::;:' Cancelamento/Inserclio de Agenda 10% oK 100% 0,00
(CROSS)
CEP correto 5% | oK 100% 0,00
Relatdrio Gestdo x CROSS b 10% O 100% 0,00

Total parte Varlavel ====> 0,00

| TotalGeral====> =~ = 0,00 |

- AVALIACAO -

Indicadores de qualidade: cumpridos integralmente.

S8o Paulo, 18 de maio de 2015

—

Dra. Llllan Helena BIlll Falcdo

Clente e
Aprovado.

Dr. Eduardo Ribeiro Adr . o ;
Coordenador de Satde
\/) // M CGCSS v .

C/C DRS 1 - GRANDE SAO PAULO AME TABOAO DA SERRA




1 |PRODUCAO CONTRATADA - 1° SEMESTRE 2015

|ORCAMENTO 1° SEMESTRE 2015 >>

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
GRUPO DE GESTAO AMBULATORIAL
Relalatério de Avallagéo

1° SEMESTRE 2015
AME TABOAO DA SERRA

R$ 4.487.040,00

Contratada/1° SEM 2015 Peso % CG
Ambulatério - consulias médicas 23.346 68,00%
Ambulatério - consultas nflo médicas 5.400 6,00%
Cirurgia Ambulatorial 500 6,00%
SADT Externo B.040 20,00%
Contratado & Realizado 1° SEMESTRE 2015
Contratado Realizado
Ambulatério - é 23.348 21679
|Amb Grio - ndo médi 5.400 5.585
Clrurgia Ambulatorial I 600 581
SADT Externo B.040 8.700
Caicuio Financelro de Aporte/Desconto
Produgio
Varlagdo Considerada com base no CG (PF) % a Pagar
A Grio - é el B5% & 100% 100%
Ambulatério - consultas ndo médicas >100%: 100%
ic{rurgla Ambulatorial et 85% e 100% 100%
|SADT Externo >100% 100%
i1 IINPICADORES DE QUALIDADE - 2° TRIMESTRE 2015
|PRE REQUISITO Realizado
|Censo de Origem de Paclentes Sim
Perda Priméria SiM
|Taxa de Absenteismo SIM
|Taxa de Cancelamento Cirurgla =111
Altz Global SIM
Indice de Retorno SiM
INDICADDRES % valorado 2° TRI1 2015 reslizado
Comissdo de Revisdo de Prontuédrlos 20% 100%
" S.A.U 15% 100%
Folitica de Humanizagio Pesquisa de Satisfaco 15% Ok
Insercdo de Dados 10% oK
Alteracdio de Dados 5% Ok
Entrega de Documentos 10% oK
!?"ur:'r'ia;:;:a Cancelamento/Iinsercdo de Agenda 105 oK
(CROSS)
CEP correto 5% oK
Relatério Gestéio x CROSS 10% QK

- AVALIACAO -

Total parte Varldvel =
Total Geral ==

COORDENADORIA DE GESTAO DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE

Valor Semestral

3.051.187,20
269 222,40
269.222,40
897.408,00
% Realizacio A%
92,86% 7,14
103,43% 343
96,83% -3,17
108,21% 8,2
Valor em R$ Aporte/Desconto
3.051.187,20 0,00
269.222,40 0,00
269 222,40 0,00
897.408,00 0,00
0,00
% a Pagar Aporte/Desconto
100% a,00
100% 0,00
100% .00
100% 0,00
100% 0,00
100% 0,00
100% a,00
100% o006
100% 0,00
0,00
0,00

Produgéo contratada: a unidade encerrou o semestre com atividade médica 7,14% abaixo do contratado, atividade ndo médica 3,43% acima
do contratado, cirurgia ambulatorial 3,17% abaixo do contratado e SADT externo 8,21% acima do contratado.

Indicad lid=ad

es deq

Cliente e
Aprovado.

C/C DRS 1 - GRANDE SAO PAULO

cumpridos integralmente.

Sdo Paulo, 17 de agosto de 2015

CHBAALE,

Dra. Lilian Helena Billl Falcio
GGA

Dr. Eduardo, RIBelrS Adrlano
Coordenatipr de Sadde
cG

AME TABOAO DA SERRA



SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE .
COORDENADORIA DE GESTAO DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE
GRUPO DE GESTAO AMBULATORIAL

6rio de Avallacs
3° TRIMESTRE 2015
AME TABOAO DA SERRA

|{ORCAMENTO 3° TRIMESTRE 2015 >> RS 2.243.520,00
1 INDICADORES DE QUALIDADE - 3° TRIMESTRE 2015 B B
[PRE REQUISITO ] __ Realizado
Censo de Origem de Pacientes I SIM
Perdas Primérla SIM
Taxa de Absenteismo = SIM
Taxa de Cancelamento Clrurgla — SIM
Aita Global ] SIM.
Indice de Retorno SiM
INDICADORES - = __ % valorado 3° TR1 2015 realizado | % a Pagar  Aporte/Desconto _
Comissdio de RevisSo de Prontuérios _20% | 100% | 100% I 0,00
S.A.U 15% 100% 100% 0,00
Polltica de Humanizaco peqquisn de Satistagso | 15% ox | oo aoe.
Insercio de Dados i - 10% i oK | 100% 0,00
AlteracBo de Dados 5% oK 100% 0,00
Qualidade na f.mr“.' de Documentos e hooda” _10% D | | oK | 100% 0,00
|Informacgio (CROSS) 10% : oK | 100% 0,00
CEP correto - e 5% I OK 100% £ 0,00
Reiatério Gestdo x CROSS | 10% | oK 100% 0,00
— I — == 0,00
0,00
- AVALIACAO -
Indicadores de qualldade: cumpridos integralmente.
Séo Paulo, 11 de novembro de 2015
—
Dra. Lillan Helena BIlll Falcdo
GGA
IS
Clente e \
Aprovado. Y
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L
DE SAO PAULO

Dr. Eduardo Ribelro Adrlano
Coordenador de Saide
CGCSS
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& SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE :
COORDENADORIA DE GESTAO DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE
GRUPO DE GESTAO AMBULATORIAL

Relalatérlo de Avallagdo
29 SEMESTRE 2015
AME TABOAO DA SERRA

L 1 PRODUCAO CONTRATADA - 2° SEMESTRE 2015
ORCAMENTO 2° SEMESTRE 2015 >> R$ 4.487.040,00
Contratada/2° SEM 2015 Peso % CG Valor Semestral
A io - é 23.346 68,00% 3.051.187,20
A io - ndo mé 5.400 6,00% 269.222,40
Cirurgia Ambulatorial 600 6,00% 269.222,40
|SADT Externc 8.040 20,00% 897 408,00
|Cantratado & Realizado 2° SEMESTRE 2015
Contratado Realizado % Realizagdo A%
A o - é 23.346 20.925 89,63%
!' o - ndo mé 5.400 5.440 100,74%
|Cirurgla Ambulatorial 600 586 97,67%
|SADT Externo 8.040 7.87¢ 97,94%
Cdfculo Financeiro de Aporte/Desconto
Produgdo
Variagéio Considerada com base no CG (PF) Y% a Pagar Valor em R$ Aporte/Desconto
A io-c¢ é et 85% e 100% 100% 3.051.187,20 0,00
o - ndo médi >100% 100% 269.222,40 0,00
Clirurgia Ambulatarial et 85% e 100% 100% 269.222,40 0,00
SADT Externo et 85% e 100% 100% 897.408,00 0,00
o ) o Total parte fixa ====> 0,00
(N INDICADORES DE QUALIDADE - 4° TRIMESTRE 2015
PRE REQUISITO Realizado
Censo de Origem de Paclentes SIM
Perda Priméria SM |
Taxa de Absenteismo SIM
Taxa de Cancelamento Clrurgia SiM
Alta Global SiM
Indice de Retorno SIM
INDICADORES % valorado 4° TRI 2015 realizado % a Pagar Aporte/Desconto
Comiss&o de Revisdo de Prontuérios 20% 100% 100% 0,00
S.A.U 15% 100% 100% 0,00
Palitic de Humanizacso Pesqulisa de Satisfacdo 15% OK 100% 0,00
Insercdo de Dados 10% oK 100% 0,00
Alteracio de Dados 5% OK 100% 0,00
Entrega de Documentos 10%: oK 100% 0,00
Qualidade na :
Inforinacho fg:;‘;';;“e"“/ insergéio de Agenda 10% oK 100% 0,00
CEP correto 5% OK 100% 0,00
Relatério Gestdo x CROSS 10% OK 100% 0,00
= __ Totalparte Varidvel ====> 0,00 |
| Total Geral ==== 0,00 |

- AVALIACAO -

Produg¢do contratada: a unidade encerrou o semestre com atividade médica 10,37% abaixo do contratado, atividade ndo médica 0,74%
acima do contratado, cirurgia ambulatorial 2,33% abaixo do contratado e SADT externc 2,06% abaixo do contratado.

Indicadores de qualldade: cumpridos integraimente.

Sdo Paulo, 22 de fevereiro de 2016

= Dra. Lilian Helena Bllll Faicdo

) GGA_
(O o6 2oy A
Ciente e ( Ly TR

Aprovado. | N

Dr. Eduardo Ribeiro Adriano
Coordenador de Saude
CGCSS
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C/C DRS 1 - GRANDE SAO PAULO AME TABOAO DA SERRA



