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PRÉ REQUISITO Realizado

Perda Primária SIM

Taxa de Absenteísmo SIM

Taxa de Cancelamento Cirurgia SIM

Alta Global SIM

Comissão de Revisão de Prontuários SIM

Indice de Retorno SIM

INDICADORES % valorado 1º TRI 2023 realizado % a Pagar Aporte/Desconto

Matriciamento 15% OK 100% 0,00

S.A.U 10% 100% 100% 0,00

Pesquisa de Satisfação 10% OK 100% 0,00

Inserção de dados (Gestão em 

Saúde) 
5% OK 100% 0,00

Alteração de dados (Gestão em 

Saúde)
2% OK 100% 0,00

Entrega de Documentos 3% OK 100% 0,00

Cancelamento / inserção de 

agendas (SIRESP)
2% OK 100% 0,00

Relatório Gestão x SIRESP 3% OK 100% 0,00

Acompanhamento da Oferta de 

Primeira consulta médica
4% OK 100% 0,00

Acompanhamento da Oferta do 

SADT Externo
4% OK 100% 0,00

Segurança do Paciente 5% OK 100% 0,00

CEP Correto 1% Justificado 100% 0,00

Acompanhamento Portal 

Financeiro do Gestor
1% OK 100% 0,00

Controle de Infecção Hospitalar 5% OK 100% 0,00

Monitoramento da Execução de 

Procedimentos Selecionados
30% OK 100% 0,00

0,00

0,00

Ciente e Aprovado.

C/C DRS 1 - GRANDE SÃO PAULO AME TABOÃO DA SERRA

São Paulo 15 de maio de 2023

MARIZILDA MACHADO BRIZZOTTI

DIRETOR TÉCNICO DE SAÚDE III - GGAmb

MARCELA PÉGOLO DA SILVEIRA

COORDENADORA DE SAÚDE - CGCSS

Total parte Variável ====>

Total Geral ====>

INDICADORES DE QUALIDADE - 1º TRIMESTRE 2023

Política de 

Humanização

Qualidade na 

Informação

Acompanhamento 

para C.M.A / HD

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE

COORDENADORIA DE GESTÃO DE CONTRATOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE

GRUPO DE GESTÃO AMBULATORIAL

Relatório de Avaliação

1º TRIMESTRE 2023

AME TABOÃO DA SERRA

- AVALIAÇÃO -
Produção contratada:  a unidade encerrou o semestre com atividade médica 7,81% abaixo do pactuado, atividade não médica 24,11% acima do pactuado, cirurgia ambulatorial maior 100% do pactuado, cirurgia ambulatorial menor 3,82% abaixo do pactuado e SADT externo 5,42% abaixo dopactuado. 

No período de abril a setembro/2022, a unidade participou do Projeto Especial - Mutirão da Saúde - Oftalmologia e no período de maio a dezembro/2022 a unidade participou do Mutirão das Cirurgias Eletivas, os quadros abaixo apresentam o volume pactuado x realizado no período.

Indicadores de qualidade: Todos os indicadores foram cumpridos integralmente neste trimestre. 

O sistema de coleta de dados do CEP Correto sofreu oscilações que invalidaram a avaliação deste indicador.
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Assinado com senha por MARIZILDA MACHADO BRIZZOTTI - Diretor Técnico de Saúde III / CGCSS/GGAMB - 30/05/2023 às
11:28:05, NEIDE MIYAKO HASEGAWA - Diretor Técnico de Saúde II / CRS/DRS1/CPA - 30/05/2023 às 11:41:50, VITOR
SERGIO KAWABATA - Gestor Assistencial / 61699567002993 - 30/05/2023 às 15:00:46 e MARCELA PÉGOLO DA SILVEIRA -
COORDENADOR DE SAÚDE / CGCSS/GC - 30/05/2023 às 15:28:43.
Autenticado com senha por ANA ESTELA GARCIA LEANDRO - Assessor Técnico III / CGCSS/GGAMB - 24/05/2023 às
11:49:34.
Documento Nº: 73846903-5890 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=73846903-5890

https://linksiga.trf2.jus.br


I

ORÇAMENTO 1º SEMESTRE 2023 R$ 7.499.016,00

Contratada/1º SEM 2023 Peso % CG

Ambulatório - consultas médicas 20.310 60,00% 4.499.409,60 4.499.409,60

Ambulatório - consultas não médicas 5.400 5,00% 374.950,80 374.950,80

Cirurgia Ambulatorial Maior 540 10,00% 749.901,60 749.901,60

Cirurgia Ambulatorial Menor 1.020 10,00% 749.901,60 749.901,60

SADT Externo 8.418 15,00% 1.124.852,40 1.124.852,40

Contratado & Realizado 1º SEMESTRE 2023

Contratado Realizado % Realização ∆%

Ambulatório - consultas médicas 20.310 18.942 93,26% -6,74

Ambulatório - consultas não médicas 5.400 6.338 117,37% 17,37

Cirurgia Ambulatorial Maior 540 541 100,19% 0,19

Cirurgia Ambulatorial Menor 1.020 993 97,35% -2,65

SADT Externo 8.418 7.770 92,30% -7,70

Produção

% a Pagar Valor em R$ Aporte/Desconto

Ambulatório - consultas médicas et 90% e 100% 100% 4.499.409,60 0,00

Ambulatório - consultas não médicas  >100% 100% 374.950,80 0,00

Cirurgia Ambulatorial Maior  >100% 100% 749.901,60 0,00

Cirurgia Ambulatorial Menor et 95% e 100% 100% 749.901,60 0,00

SADT Externo et 90% e 100% 100% 1.124.852,40 0,00

0,00

II

PRÉ REQUISITO Realizado

Perda Primária SIM

Taxa de Absenteísmo SIM

Taxa de Cancelamento Cirurgia SIM

Alta Global SIM

Comissão de Revisão de Prontuários SIM

Indice de Retorno SIM

INDICADORES % valorado 2º TRI 2023 realizado % a Pagar Aporte/Desconto

Matriciamento 15% OK 100% 0,00

S.A.U 10% 100% 100% 0,00

Pesquisa de Satisfação 10% OK 100% 0,00

Inserção de dados (Gestão em 

Saúde) 
5% OK 100% 0,00

Alteração de dados (Gestão em 

Saúde)
2% OK 100% 0,00

Entrega de Documentos 3% OK 100% 0,00

Cancelamento / inserção de 

agendas (SIRESP)
2% OK 100% 0,00

Relatório Gestão x SIRESP 3% OK 100% 0,00

Acompanhamento da Oferta de 

Primeira consulta médica
4% OK 100% 0,00

Acompanhamento da Oferta do 

SADT Externo
4% OK 100% 0,00

Segurança do Paciente 5% OK 100% 0,00

CEP Correto 1% Justificado 100% 0,00

Acompanhamento Portal 

Financeiro do Gestor
1% OK 100% 0,00

Controle de Infecção Hospitalar 5% OK 100% 0,00

Monitoramento da Execução de 

Procedimentos Selecionados
30% OK 100% 0,00

0,00

0,00

Ciente e Aprovado.

1º SEMESTRE 2023

PRODUÇÃO CONTRATADA - 1º SEMESTRE 2023

Valor Semestral

AME TABOÃO DA SERRA

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE

COORDENADORIA DE GESTÃO DE CONTRATOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE

GRUPO DE GESTÃO AMBULATORIAL

Relatório de Avaliação

Total parte Variável ====>

Total Geral ====>

Cálculo Financeiro de Aporte/Desconto 

Variação Considerada com base no CG (PF)

Total parte fixa ====>

INDICADORES DE QUALIDADE - 2º TRIMESTRE 2023

Política de 

Humanização

Qualidade na 

Informação

Acompanhamento 

para C.M.A / HD

C/C DRS 1 - GRANDE SÃO PAULO AME TABOÃO DA SERRA

São Paulo 21 de agosto de 2023

DENISE DA CUNHA ARAUJO

DIRETOR TÉCNICO DE SAÚDE II - GGAmb

MARCELA PÉGOLO DA SILVEIRA

COORDENADORA DE SAÚDE - CGCSS

- AVALIAÇÃO -

Produção contratada:  a unidade encerrou o semestre com atividade médica 6,74% abaixo do pactuado, atividade não médica 
17,37% acima do pactuado, cirurgia ambulatorial maior 0,19% acima do pactuado, cirurgia ambulatorial menor 2,65% abaixo do 
pactuado e SADT externo 7,7% abaixo do pactuado. 

De acordo com a reunião de avaliação do 2º semestre/2022, a unidade realiza as 12 cirurgias pendentes de Facoemulsificação c/ 
Implante de Lente Intra-Ocular Dobrável no primeiro trimestre de 2023, pendente do mutirão de saúde ocorrido em 2022.

Indicadores de qualidade: Todos os indicadores foram cumpridos integralmente neste trimestre. 

O sistema de coleta de dados do CEP Correto sofreu oscilações que invalidaram a avaliação deste indicador.

DENISE DA CUNHA 
ARAUJO:29295518870

Assinado de forma digital por DENISE 
DA CUNHA ARAUJO:29295518870 
Dados: 2023.08.21 12:14:47 -03'00'

MARCELA PEGOLO DA 
SILVEIRA:29945422855

Assinado de forma digital por 
MARCELA PEGOLO DA 
SILVEIRA:29945422855 
Dados: 2023.08.21 15:29:35 -03'00'

NEIDE MIYAKO 
HASEGAWA:00062899830

Assinado de forma digital por NEIDE 
MIYAKO HASEGAWA:00062899830 
Dados: 2023.10.04 15:22:45 -03'00'



- AVAuAcAO -

Indicadores do qualidade: Todos os indicadores foram cumpridos Integralmente neste trimestre.
0 slstema de coleta do dados do CEP Correto sofreu oscilaces que invalidaram a avaliaco deste Indicador.

So Paulo 22 do novembro do 2023

DENISE DA CUNHA ARAU3O
DIRETOR TECNICO DE SAUDE II -

Clente a Aprovado.

MARCELA PGOLO DA SILVEIF
COORDENADORA DE SACIDE- cc

C/C DRS 1- GRANDE SÃO PAULO

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COORDENADORXA DE GESTAO DE CONTRATOS DE SERVIOS DE SAUDE

fJ i.o GRUPO DE GESTAO

Relatório do AvaliaçSo
30 TRIMESTRE 2023

AME TABOAO DA SERRA

DENISE DA 
CUNHA 
ARAUJO:29
295518870

Assinado de forma 
digital por DENISE 
DA CUNHA 
ARAUJO:2929551887
0 
Dados: 2023.12.29 
11:18:16 -03'00'

MARCELA PEGOLO DA 
SILVEIRA:29945422855

Assinado de forma digital por MARCELA 
PEGOLO DA SILVEIRA:29945422855 
Dados: 2023.12.29 12:21:52 -03'00'

NEIDE MIYAKO 
HASEGAWA:00062899830

Assinado de forma digital por NEIDE MIYAKO 
HASEGAWA:00062899830 
Dados: 2024.01.24 08:38:49 -03'00'
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ORÇAMENTO 2º SEMESTRE 2023 R$ 9.011.915,03

Contratada/2º SEM 2023 Peso % CG
Ambulatório - consultas médicas 20.310 60,00% 5.407.149,02 5.407.149,02
Ambulatório - consultas não médicas 5.400 5,00% 450.595,75 450.595,75
Cirurgia Ambulatorial Maior 540 10,00% 901.191,50 901.191,50
Cirurgia Ambulatorial Menor 1.020 10,00% 901.191,50 901.191,50
SADT Externo 8.418 15,00% 1.351.787,25 1.351.787,25

Contratado & Realizado 2º SEMESTRE 2023
Contratado Realizado % Realização ∆%

Ambulatório - consultas médicas 20.310 19.811 97,54% -2,46
Ambulatório - consultas não médicas 5.400 7.067 130,87% 30,87
Cirurgia Ambulatorial Maior 540 545 100,93% 0,93
Cirurgia Ambulatorial Menor 1.020 1.046 102,55% 2,55
SADT Externo 8.418 8.008 95,13% -4,87

Produção
% a Pagar Valor em R$ Aporte/Desconto

Ambulatório - consultas médicas et 90% e 100% 100% 5.407.149,02 0,00
Ambulatório - consultas não médicas  >100% 100% 450.595,75 0,00
Cirurgia Ambulatorial Maior  >100% 100% 901.191,50 0,00
Cirurgia Ambulatorial Menor  >100% 100% 901.191,50 0,00
SADT Externo et 90% e 100% 100% 1.351.787,25 0,00

0,00
II

PRÉ REQUISITO Realizado
Perda Primária SIM
Taxa de Absenteísmo SIM
Taxa de Cancelamento Cirurgia SIM
Alta Global SIM
Comissão de Revisão de Prontuários SIM
Indice de Retorno SIM

INDICADORES % valorado 4º TRI 2023 realizado % a Pagar Aporte/Desconto
Matriciamento 15% OK 100% 0,00

S.A.U 10% 100% 100% 0,00
Pesquisa de Satisfação 10% OK 100% 0,00
Inserção de dados (Gestão em 
Saúde) 

5% OK 100% 0,00

Alteração de dados (Gestão em 
Saúde)

2% OK 100% 0,00

Entrega de Documentos 3% OK 100% 0,00
Cancelamento / inserção de 
agendas (SIRESP)

2% OK 100% 0,00

Relatório Gestão x SIRESP 3% OK 100% 0,00
Acompanhamento da Oferta de 
Primeira consulta médica

4% OK 100% 0,00

Acompanhamento da Oferta do 
SADT Externo

4% OK 100% 0,00

Segurança do Paciente 5% OK 100% 0,00
CEP Correto 1% Justificado 100% 0,00
Acompanhamento Portal 
Financeiro do Gestor

1% OK 100% 0,00

Controle de Infecção Hospitalar 5% OK 100% 0,00

Monitoramento da Execução de 
Procedimentos Selecionados

30% OK 100% 0,00

0,00
0,00

Ciente e Aprovado.

2º SEMESTRE 2023

PRODUÇÃO CONTRATADA - 2º SEMESTRE 2023

Valor Semestral

AME TABOÃO DA SERRA

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE
COORDENADORIA DE GESTÃO DE CONTRATOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE

GRUPO DE GESTÃO AMBULATORIAL

Relatório de Avaliação

Total parte Variável ====>
Total Geral ====>

Cálculo Financeiro de Aporte/Desconto 

Variação Considerada com base no CG (PF)

Total parte fixa ====>
INDICADORES DE QUALIDADE - 4º TRIMESTRE 2023

Política de 
Humanização

Qualidade na 
Informação

Acompanhamento 
para C.M.A / HD

C/C DRS 1 - GRANDE SÃO PAULO AME TABOÃO DA SERRA

São Paulo 26 de fevereiro de 2024

DENISE DA CUNHA ARAUJO
DIRETOR TÉCNICO DE SAÚDE III - GGAmb

MARCELA PÉGOLO DA SILVEIRA
COORDENADORA DE SAÚDE - CGCSS

- AVALIAÇÃO -

Produção contratada:  a unidade encerrou o semestre com atividade médica 2,46% abaixo do pactuado, atividade não médica 
30,87% acima do pactuado, cirurgia ambulatorial maior 0,93% acima do pactuado, cirurgia ambulatorial menor 2,55% acima do 
pactuado e SADT externo 4,87% abaixo do pactuado. 

A unidade recebeu a importância de R$ 71.455,44 de recurso de custeio para participar do Programa Nacional de Cirurgia Eletiva, 
conforme Portaria 90/GM/MS de 03/02/2023, a avaliação das metas ocorrerá em maio/2024.

Indicadores de qualidade: Todos os indicadores foram cumpridos integralmente neste trimestre. 
O sistema de coleta de dados do CEP Correto sofreu oscilações que invalidaram a avaliação deste indicador.

Este documento foi assinado eletronicamente por Vitor Sergio Kawabata. 
Para verificar as assinaturas vá ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br e utilize o código 524B-2599-B28D-330D.
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DENISE DA CUNHA 
ARAUJO:29295518870

Assinado de forma digital por DENISE DA 
CUNHA ARAUJO:29295518870 
Dados: 2024.02.22 11:14:16 -03'00'

MARCELA PEGOLO DA 
SILVEIRA:29945422855

Assinado de forma digital por MARCELA 
PEGOLO DA SILVEIRA:29945422855 
Dados: 2024.02.22 12:10:47 -03'00'

NEIDE 
MIYAKO 
HASEGAWA:0
0062899830

Assinado de forma 
digital por NEIDE 
MIYAKO 
HASEGAWA:00062899
830 
Dados: 2024.04.05 
15:53:51 -03'00'

NEIDE MIYAKO 
HASEGAWA:00062899830

Assinado de forma digital por NEIDE MIYAKO 
HASEGAWA:00062899830 
Dados: 2024.04.05 15:56:20 -03'00'



PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

O documento acima foi proposto para assinatura digital na plataforma Portal Vertsign. Para verificar as 

assinaturas clique no link: https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br/Verificar/524B-2599-B28D-330D ou 

vá até o site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br e utilize o código abaixo para verificar se este 

documento é válido. 

Código para verificação: 524B-2599-B28D-330D

Hash do Documento 

F05119114F9254FFE3C2870254CD0343EA786D56CE0B085223E89E9AE883C93D

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 08/03/2024 é(são) :

Vitor Sergio Kawabata - ***.975.888-** em 08/03/2024 14:05 UTC-03:00 

Tipo: Assinatura Eletrônica 

Identificaçao: Por email: vitor.kawabata@ametaboao.spdm.org.br

 

Evidências 

 

Client Timestamp Fri Mar 08 2024 14:05:37 GMT-0300 (Horário Padrão de Brasília) 

Geolocation Latitude: -23.4586112 Longitude: -46.497792 Accuracy: 19534.903182468282 

IP 200.219.243.150

Assinatura:

Hash Evidências: 
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